
Spitex Zürichsee im Wandel 
Das Geschäftsjahr 2022 der 
Spitex Zürichsee ist heraus
fordernd: Ein Einbruch der 
Leistungsstunden und der 
Fachkräftemangel machen  
ihr zu schaffen. 

An der Mitgliederversammlung vom 
6. Juni 2023 im Gemeindesaal Män-
nedorf präsentiert die Spitex Zürich-
see ihre Zahlen und orientiert über 
die Veränderungen, die sie heraus-
fordern. 

Rückgang der Leistungsstunden
51’595 Stunden leistet die Spitex 
Zürichsee 2022. Drei Viertel der 
Stunden werden in der Pflege er-
bracht, ein Viertel in der Hauswirt-
schaft. Dies ist ein Rückgang von 
12.8 Prozent, was einer Million 
Franken weniger Ertrag entspricht. 
Da der Aufwand stabil bleibt, müs-
sen die Gemeinden Herrliberg, 
Männedorf, Meilen und Uetikon am 
See das Defizit gemäss ihrem 
Stundenanteil decken. Lara Rée, 
Geschäftsleiterin Spitex Zürichsee: 
«Im Frühling 2022 mussten wir lei-
der Kundinnen und Kunden, die wir 
betreut haben, an andere Organisa-
tionen abgeben. Wir fanden einfach 
keine Mitarbeitenden, weshalb wir 
den Fokus auf Pflege und Hauswirt-
schaft legen mussten.» Der Fachkräf
temangel trägt auch dazu bei, dass 
der Aufwand nicht im gleichen Mass 
sinkt wie der Ertrag: So muss viel 
mit teurem, externem Personal ge-
arbeitet werden. Zudem kamen die 
festen Mitarbeitenden in den Genuss 
einer Lohnerhöhung im Juli 2022, 

damit die Spitex Zürichsee als Arbeit-
geberin im Markt attraktiv bleibt. 

Mit viel Engagement  
in die Zukunft
Fachkräftemangel und Konkurrenz 
durch private Organisation sind 
äussere Faktoren, die die Spitex 
Zürichsee nur schlecht beeinflussen 
kann. Beeinflussbar und seit länge-
rer Zeit in Arbeit sind deshalb die 
Prozessoptimierung, die Schaffung 
von betriebswirtschaftlichen Grund
lagen, Anstellungsbedingungen und 
Arbeitszeitmodelle sowie das Projekt 
Spitex Plus. Spitex Plus, das heisst, 
Leistungen zur Alltagsunterstützung 
und Betreuung, wird vorangetrieben 
und noch dieses Jahr eingeführt. Pia 

Baur-Manzetti, Vorstandspräsiden
tin der Spitex Zürichsee: «Spitex 
Plus soll uns für die kommenden 
Veränderungen im Bereich Betreu
ung zu Hause fit machen.» Auch die 
Zusammenarbeit mit den Gemein
debehörden, den Alters- und Pflege-
heimen und dem Spital Männedorf 
soll enger werden. «Damit wollen 
wir sowohl bezüglich Kundennähe 
wie auch Wirtschaftlichkeit den sich 
wandelnden Anforderungen in der 
Gesundheitsversorgung noch besser 
entsprechen können», meint Pia 
Baur-Manzetti. 

Präsenz in der Öffentlichkeit 
Auch 2022 legt die Spitex Zürich-
see Wert auf Präsenz und Sichtbar-

keit in der Öffentlichkeit. Schliess-
lich steht sie allen Einwohnerinnen 
und Einwohnern von Herrliberg, 
Männedorf, Meilen und Uetikon am 
See zur Verfügung. So tritt sie mit 
einem Stand am Herbstmarkt in Mei-
len und Uetikon am See sowie dem 
Jubiläum des Triangels in Herrliberg 
auf, veranstaltet einen Tag der offe-
nen Tür in ihrem Zentrum in Män-
nedorf zum Thema psychiatrische 
Pflege und beteiligt sich zusammen 
mit dem Spital Männedorf und Pal-
liaviva am Podium Gesundheit zum 
Thema «unheilbar krank». 
� zvg

Weitere Informationen
www.spitex-zuerichsee.ch
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WIR MACHEN GEBÄUDE UND INFRASTRUKTUR 
INTELLIGENTER UND SICHERER.

Komplettlösungen in den Bereichen Elektrotechnik, 
erneuerbare Energie, Elektrosicherheit, Gebäudetechnik, 

Automatik und IT. 

www.schibliag.ch
rundum verbindlich.

Kleindorfstrasse 36, 8707 Uetikon am See
Telefon +41 44 920 08 06  |  uetikon@schibli.com

info@birgelen-kaufmann.ch 
www.birgelen-kaufmann.ch

Hauptsitz Zollikon
Seestrasse 121
CH-8702 Zollikon
Telefon 044 391 47 10

• Steuern
• Buchhaltungen
• Erbschaftsangelegenheiten/Testamente  
• Unternehmensberatung
• Beratung & allgemeine Treuhandfunktionen
• Liegenschaftenverwaltung & -verkauf

Gerne unterbreiten wir Ihnen einen flexiblen und innovativen Lösungsvorschlag. 
Wir freuen uns auf Ihren Anruf und Sie kennen zu lernen.
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Cianciarulo

Stephan 
Kaufmann

Heinz Bührer

Birgelen & Kaufmann
Treuhand AG

Filiale Zürichsee
Bergstrasse 195 
CH-8707 Uetikon am See
Telefon 044 920 34 24


